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Kommunikation mit Mitarbeitenden in der Gemeindeverwaltung

Tagesworkshop: Von der Standortbestimmung zum eigenen Mini-Konzept

Mittwoch, 4. November 2026, Hotel Bad Bubendorf, Bubendorf

08.30–12.00 Uhr und 13.30–17.00 Uhr

In einer Gemeindeverwaltung arbeiten Menschen mit sehr unterschiedlichen Aufgaben, Fachgebieten und

Perspektiven zusammen. Häufig gibt es wenig gemeinsame operative Ziele – verbunden sind die

Mitarbeitenden zunächst vor allem durch denselben Arbeitgeber und eine gemeinsame Strategie. Eine

gezielte Kommunikation mit Mitarbeitenden schafft Orientierung: Sie macht Zusammenhänge und Prioritäten

sichtbar, stärkt den Austausch über Abteilungsgrenzen hinweg und unterstützt eine gemeinsame Kultur.

Im Workshop verbinden wir fachliche Inputs mit Praxisbeispielen und konkreter Konzeptarbeit. Die

Teilnehmenden prüfen die Kommunikation ihrer Gemeinde, klären Ziele, Rollen und geeignete Instrumente

und entwickeln Schritt für Schritt ein eigenes Mini-Konzept für die interne Kommunikation. So entsteht eine

umsetzbare Grundlage, die nach dem Workshop weiterbearbeitet werden kann.

Unsere Themen:

• Kommunikation mit Mitarbeitenden als Führungs- und Kulturinstrument

• Standortbestimmung: Kommunikation, Kultur und Herausforderungen der eigenen Gemeinde

• Aufgabenvielfalt und fehlende gemeinsame Zielsetzungen kommunikativ verbinden

• Ziele, Zielgruppen, Rollen und Verantwortlichkeiten klären

• passende analoge und digitale Kommunikationsinstrumente auswählen

• Führungskommunikation und erste Umsetzungsschritte gestalten
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Zielgruppe

Führungspersonen und Kommunikationsverantwortliche aus Gemeindeverwaltungen sowie interessierte

Gemeinderatsmitglieder.

Arbeitsweise und Unterlagen

Die Teilnehmenden arbeiten während des Tages mit einer strukturierten Arbeitsvorlage. Darin halten sie die

Ausgangslage, Ziele, Herausforderungen, Zielgruppen, Rollen, Kommunikationsinstrumente, Führungsaspekte

sowie Prioritäten und nächste Schritte fest. Am Ende verfügt jede Gemeinde über das Grundgerüst eines

eigenen Mini-Konzepts. Dieses ersetzt kein vollständiges Kommunikationskonzept, bildet jedoch eine

fundierte Grundlage für die interne Weiterarbeit.

Die Referentinnen

Sandra Meier, lic. phil. I
Gemeinde Pratteln
Teamleiterin Kommunikation und Politik

Désirée Jaun, M.A. in Kommunikation
Gemeinderätin Birsfelden, Landrätin Baselland

Leiterin Stabstelle und Support

Sabine Denner, Betriebswirtin HF
DPS Denner Personal Solutions GmbH, Basel
Inhaberin / Beraterin für Personalgewinnung und -erhaltung

Karoline Sutter, lic. phil. I
iduia GmbH, Basel
Inhaberin /Beraterin öffentliche Verwaltungen, NPO/KMU

Kosten und Anmeldung

Kosten: CHF 750.00 inkl. Verpflegung (Kaffeepausen, Lunch) pro teilnehmende Person (inkl. MwSt.).

Bei mehreren Teilnehmenden pro Gemeinde erhalten Sie eine Reduktion von CHF 50.00 pro Person.

Wir freuen uns über Ihre Anmeldung bis zum 27. Oktober 2026 unter Angabe von Namen, Gemeinde und

Funktion an Karoline.Sutter@iduia.ch.


